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WIDERRUFSBELEHRUNG (den gültigen AGB´s entnommen) 

4. Rücktrittsrecht und Rückgabebedingungen für Verbraucher iSd KSchG (Widerrufsbelehrung) 

4.1. Widerrufsrecht 

Ist der Kunde Verbraucher, so hat er das Recht, binnen vierzehn Tagen ab Vertragsabschluss mit uns ohne An-

gabe von Gründen einen mit uns geschlossenen Vertrag zu widerrufen. 

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss uns (Der Angebote-Butler e.U., Hauptstraße 39, A-4642 Sattledt, Tel. 

+43 7244 93093, E-Mail: office@angebote-butler.com) der Kunde mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit 

der Post versandter Brief oder E-Mail) über seinen Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde 

kann dafür das Muster-Widerrufsformular am Ende dieser AGB verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Dieses Muster-Rücktrittsformular steht auch hier zum Download und zum Ausdruck zur Verfügung. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-

rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet. 

4.2. Folgen des Widerrufs 

Wenn der Kunde den Vertrag widerruft, haben wir dem Kunden alle Zahlungen, die wir vom Kunden erhalten 

haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über den Rücktritt von diesem Vertrag bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 

Zahlungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden 

wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Rückzahlung 

Entgelte berechnet.  

4.3. Ausschluss des Rücktrittsrechts 

Das Recht, den Vertrag zu widerrufen besteht nicht bei Verträgen über Dienstleistungen, die auf Verlangen des 

Kunden während der Widerrufsfrist beginnen sollen, sobald diese vollständig erbracht wurden. Unsere Dienstleis-

tung ist vollständig erbracht, sobald der (End)Kunde seine Anfrage in das System online stellt, wodurch die Frei-

schaltung bzw. Information der Unternehmer zwecks Angebotslegung / Informationsübermittlung erfolgt. 
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Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an: 

 

 

 

Der Angebote-Butler e.U.  

Hauptstraße 39 

4642 Sattledt 

ÖSTERREICH 

 

 

oder mittels E-Mail, an: office@angebote-butler.com  

  

 

 

Widerrufsformular 

 

 

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden 

Dienstleistung (*)  

 

 

 

 

 

 

 

bestellt am (*) / erhalten am (*)  

 

 

  

Meine Daten (Name und Anschrift des Verbrauchers)  

 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)  

 

_____________ 

Datum 

 

 

(*) Unzutreffendes bitte streichen 

 

 

 

Sie können dieses Widerrufsformular auch hier als pdf-file downloaden und ausdrucken. 

https://www.angebote-butler.com/userupload/editorupload/files/files/Widerrufsformular_V04_AT.pdf

